PRILOHA €. 1 - FORMULAR PRO REKLAMACI
Adresat: Dibelka Ondrej

Uplatnéni reklamace

Datum uzavreni Smlouvy:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi, které je reklamovano:

Popis vad Zboizi:

Navrhovany zpUsob pro vyfizeni

reklamace:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo uplatnil, co je
obsahem reklamace, jaky zpUsob vyfizeni reklamace poZaduji, spolu s uvedenim mych kontaktnich Gdajd pro
ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Datum:

Podpis:



PRILOHA €. 2 - FORMULAR PRO ODSTOUPENi OD SMLOUVY
Adresat: Dibelka Ondfej.

Timto prohlasuji, Ze odstupuji od Smlouvy:

Datum uzavreni Smlouvy:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace Zbozi, kterého se Smlouva
tyka:

Zpusob pro navraceni obdrZenych
financ¢nich prostredkd, pripadné

uvedeni ¢isla bankovniho uctu:

Je-li kupujici spotfebitelem ma pravo v pfipadé, Ze objednal zbozZi prostfednictvim e-shopu spolecnosti
Dibelka Ondfej (,,Spolecnost”) nebo jiného prostfedku komunikace na dalku, mimo pfipady uvedené v § 1837
zak. €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpis odstoupit od jiz uzaviené kupni smlouvy do
14 dn0 ode dne uzavieni smlouvy, resp. pokud se jedna o koupi zboZi, pak do ¢trnacti dnl od jeho prevzeti.
V pfipadé smlouvy, jejimz pfedmétem je nékolik kust zboZi nebo dodéni nékolika ¢asti zboZi, zacina tato lhidta
béZet aZ dnem dodani posledniho kusu nebo &3asti zbozi, a v pfipadé smlouvy, na zakladé které ma byt zbozi

dodavano pravidelné a opakované, ode dne dodani prvni dodavky.

Toto odstoupeni oznami kupujici Spole¢nosti pisemné na adresu provozovny Spolec¢nosti nebo elektronicky na

e-mail uvedeny na vzorovém formulafi.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotfebitelem, od kupni smlouvy, zasle nebo preda Spolecnosti bez zbytecného

odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od kupni smlouvy, zboZi, které od ni obdrzel.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotrebitelem, od kupni smlouvy, vrati mu Spole¢nost bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od kupni smlouvy, vSechny penéini prostfedky (kupni cenu dodaného
zbozi) vcetné nakladli na dodani, které od ného na zakladé kupni smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Jestlize
kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery Spoleénost nabizi, vrati Spolecnost kupujicimu
naklady na dodani zboZi pouze ve vySi odpovidajici nejlevnéjsSimu nabizenému zpUlsobu dodani zbozi.
Spolecnost neni povinna vratit pfijaté penéini prostiedky kupujicimu dfive, nez zbozi obdrzi zpét nebo nez

kupujici prokaze, Ze zboZi Spolecnosti odeslal.

Datum:

Podpis:



